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Partie 1 : Aperçu de la mesure de la performance 

1.1 Contexte : Le Programme d’écologisation des pâtes et papiers 

Le Programme d’écologisation des pâtes et papiers (PEPP) est une initiative de 1 milliard 
de dollars par laquelle le gouvernement fédéral jette les bases d’un avenir plus écologique 
et plus durable pour le secteur canadien des pâtes et papiers. Cette initiative soutient 
l’innovation et les investissements écologiques, notamment les projets liés à l’efficacité 
énergétique, à la réduction des émissions de gaz à effet de serre et à la production 
d’énergie renouvelable. Le PEPP devrait contribuer à : 

 améliorer l'efficacité énergétique des usines canadiennes de pâtes et papiers; 
 accroître la quantité d'énergie renouvelable produite par les usines canadiennes de 

pâtes et papiers; 
 améliorer la performance environnementale des usines canadiennes de pâtes et 

papiers; 
 assurer la durabilité environnementale et commerciale de l'industrie des pâtes et 

papiers au Canada par des investissements dans l’innovation et la technologie. 

1.2 Objet du présent guide 

Le guide de mesure de la performance a été conçu pour aider les promoteurs à s’acquitter 
de leurs obligations en matière de déclaration qui sont précisées dans l’accord de 
contribution qu’ils ont conclu avec le PEPP. L’objectif du présent guide est de fournir des 
lignes directrices et des renseignements qui permettront aux promoteurs de soumettre des 
rapports précis et uniformes sur les gains environnementaux et les autres gains découlant 
du financement du programme. Le guide décrit brièvement l’approche à la mesure de la 
performance préconisée par le PEPP et contient des instructions détaillées sur les 
indicateurs quantitatifs et qualitatifs que doivent calculer et déclarer les promoteurs en 
matière d’environnement, de santé et sécurité et de relations avec les communautés. 

1.3 Approche à la mesure de la performance 

Le PEPP considère la mesure de la performance comme une pratique essentielle à la 
bonne gouvernance des projets puisqu’elle permet d’en comprendre précisément les 
succès et de formuler des recommandations pour des initiatives futures. La mesure de la 
performance repose sur des rapports précis et complets qui nécessitent la participation 
coopérative et les efforts communs de l’industrie et du gouvernement. 

1.3.1 Diligence raisonnable 

Le PEPP s’engage à fournir un service de haute qualité, ce qui comprend l’analyse des 
projets de la façon suivante : analyse des propositions de projet, analyse de la faisabilité 
technique, analyse des risques liés au projet, compatibilité avec les modalités du 
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Programme et avec les engagements commerciaux internationaux pris par le Canada, 
évaluation environnementale et consultation auprès des Autochtones. Après avoir 
approuvé un projet, le PEPP évalue la performance environnementale du projet selon un 
modèle pluriannuel décrit ci-dessous. Les bénéficiaires de financement (ci-après appelés 
promoteurs) ont l’obligation contractuelle de présenter des rapports au PEPP sur les 
résultats découlant des initiatives que le PEPP a financées, et ce, selon les modalités 
spécifiées dans l’accord de contribution. Les promoteurs et le PEPP ont la responsabilité 
partagée de s’assurer que le processus d’analyse s’effectue rapidement et qu’il porte fruit.  

1.3.2 Imputabilité 

Puisque le PEPP est un programme de contribution de nature fédérale, il a l’obligation de 
déclarer ses résultats au gouvernement fédéral, notamment les résultats sur le 
financement et l’efficacité du programme. 

1.3.3 Efficacité 

Le PEPP doit s’assurer qu’il gère l’aide financière de 1 milliard de dollars du 
gouvernement fédéral de façon à permettre aux bénéficiaires d’accéder aux crédits qui 
leur sont accordés d’ici à la fin du programme, soit le 31 mars 2012. Pour y parvenir, le 
PEPP s’efforce d’instaurer des processus efficaces et conviviaux et à les administrer en 
temps opportuns.  

1.3.4 Considérations relatives à l’industrie 

Le PEPP s’efforce de prêter attention et d’être sensible aux besoins opérationnels du 
secteur des pâtes et papiers. Ainsi, il a aligné ses exigences en matière de rapport sur la 
performance aux exigences imposées par les autres organismes fédéraux. Dans la mesure 
du possible, le PEPP utilise les normes de déclaration existantes qui s’appliquent à 
l’industrie et, s’il y a lieu, des renseignements supplémentaires fournis par les promoteurs 
sur des domaines d’intérêt qu’il juge importants. Le PEPP reconnaît que le secteur des 
pâtes et papiers subit des contraintes liées à des cycles annuels (arrêt annuel d’usine et 
utilisation cyclique de certaines machines), ce qui peut freiner la collecte et la 
communication des données. 

1.3.5 Transparence 

Le PEPP s’engage à fournir un service transparent et responsable au gouvernement, à la 
population canadienne et à l’industrie, tout en assurant le juste équilibre entre la 
confidentialité et l’intérêt public. Le PEPP vise à formuler des exigences en matière de 
déclaration qui sont raisonnables et qui répondent à un besoin d’information clairement 
formulé.  

1.4 Protection des renseignements confidentiels 

Le PEPP reconnaît que l’industrie doit protéger la confidentialité des renseignements liés 
à sa sécurité et à sa compétitivité. Cependant, puisqu’il s’agit d’un programme fédéral, le 



4 

PEPP doit soumettre des rapports au gouvernement sur la performance du programme, 
rapports qui peuvent être rendus publics, en tout ou en partie. Le PEPP est également 
tenu de satisfaire à toute demande d’accès à l’information faite par le public canadien.  
 
Pour maintenir un équilibre entre ces facteurs, le PEPP s’appuie sur deux mécanismes 
principaux : la présentation collective des résultats du programme et les demandes de 
confidentialité formulées par l’industrie. La présentation collective des résultats est le 
mécanisme d’imputabilité utilisé pour démontrer l’efficacité du programme à la 
population canadienne, tout en protégeant la confidentialité des données propres à une 
usine, une société ou un projet particulier. Néanmoins, afin de s’assurer que les données 
sensibles communiquées par l’industrie sont protégées adéquatement et conformément 
aux exigences de la Loi sur l’accès à l’information, les promoteurs doivent clairement 
identifier dans le Modèle de déclaration des gains environnementaux les données de 
nature privée/protégée (Annexe 1). Les données confidentielles seront quand même 
utilisées pour calculer les résultats globaux du programme, mais elles ne seront associées 
à aucune société particulière dans les sommaires accessibles au public (sauf si elles sont 
accessibles au public d’une autre manière).  

1.5 Mesure de la performance – Indicateurs de performance quantitatifs et qualitatifs 

1.5.1 Déclaration obligatoire 

Le PEPP exige des promoteurs qu’ils fournissent des résultats quantitatifs sur les gains 
environnementaux découlant des projets que le PEPP finance à l’aide des indicateurs de 
performance suivants (indicateurs appropriés, selon le projet proposé) :  

 émissions atmosphériques – gaz à effet de serre (GES) et principaux contaminants 
atmosphériques (PCA); 

 eau – volume des effluents, demande biochimique en oxygène (DBO) et matières 
en suspension totales (MES totales);  

 économies d’énergie réalisées (GJ/année);  
 production d’énergie thermique renouvelable (GJ/année); 
 production d’électricité renouvelable (MWh/année);  
 production annuelle; 
 autres gains environnementaux. 

1.5.2 Déclaration recommandée 

Le PEPP demande aussi aux promoteurs qu’ils fournissent des résultats qualitatifs (si 
elles sont disponibles) sur les gains découlant du projet en utilisant les indicateurs de 
performance suivants (indicateurs appropriés, selon le projet proposé) : 

 santé et sécurité;  
 création d’emplois;  
 développement des compétences professionnelles;  
 relations avec les Autochtones;  
 relations avec les communautés; 
 autres gains. 
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1.6 Exigences en matière de déclaration (rapports à remettre) 

En matière de rapports à remettre au PEPP, les promoteurs ont l’obligation contractuelle 
de se conformer aux exigences stipulées dans l’accord de contribution non remboursable 
établie par Ressources naturelles Canada (RNCan) dans le cadre du PEPP. Ces 
exigences1 sont les suivantes (sans toutefois s'y limiter) :  
 

ii. un rapport narratif final décrivant la façon dont les activités du promoteur ont 
contribué à la réalisation des gains découlant du projet qui sont décrits à 
l’annexe A de l’accord de contribution 

  
iii. un rapport sommaire de projet devant inclure : 

a.) la revue des résultats du projet par rapport aux résultats initialement 
prévus et au plan de travail, ainsi qu’une analyse de la variance; et 

b.) une description des gains que le projet a engendrés ou va engendrer, 
notamment en matière d’efficacité énergétique, de production d’énergie 
renouvelable ou d’autres gains environnementaux. 

 
La Figure 1 ci-dessous résume le type de renseignements dont a besoin le PEPP pour 
faire le suivi des résultats. 
 

 
 
Figure 1. Suivi des composantes environnementales et socio-économiques dans le cadre 
du PEPP 

                                            
1 Accord de contribution, Annexe C, Section C. 
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1.6.1 Déclaration des données de référence et des résultats prévus (rapport pré-
projet) 

Avant que ne débute tout travail lié à un projet financé par le PEPP, il faut établir une 
valeur de référence pour chaque gain environnemental quantifiable qui a été prévu et 
déclaré dans la proposition initiale soumise pour un projet (Figure 1). Chacune de ces 
données devraient être représentatives des conditions d’exploitation «normales».  
 
Souvent, les conditions de référence sont celles qui prévalent durant l’année qui précède 
un changement opérationnel – dans le présent cas, il s’agit de la mise en œuvre d’un 
projet financé par le PEPP. Toutefois, ce choix peut s’avérer inadéquat et devrait donc 
faire l’objet d’une évaluation pour déterminer si l’année sélectionnée correspond 
réellement à une période d’activité «normale». Il faut aussi tenir compte de l’influence 
qu’exercent certains facteurs (cycles économiques, variations météorologiques, 
rendement de l’équipement) sur les procédés et la production. Si l’année précédant le 
changement opérationnel n’est pas jugée appropriée, les promoteurs peuvent choisir une 
autre période, par exemple une moyenne pluriannuelle, une autre année civile ou une 
combinaison de mois d’une même année civile (pas moins de six mois), à partir de 
laquelle ils pourront extrapoler une année civile d’exploitation «normale».  
 
Les promoteurs doivent justifier le choix de la période choisie (p. ex., nous avons choisi 
l’année 2008 parce qu’elle correspond à la dernière année d’exploitation continue; l’hiver 
2009 a été anormalement froid et l’arrêt de l’usine s’est prolongé en raison de conditions 
économiques défavorables). La description accompagnant les données de référence doit 
être suffisamment détaillée pour être vérifiée par une tierce partie.  
 
Dans la proposition initiale de projet, les promoteurs doivent aussi estimer les gains 
environnementaux (résultats prévus) et la production annuelle prévue dans l’année où se 
terminera le projet. Ces données, qui permettent aux administrateurs du programme 
d’évaluer l’impact du PEPP avant la fin du projet, devraient être consignées dans le 
Modèle de déclaration des gains environnementaux. Le PEPP reconnaît que tous les 
projets ne génèrent pas les mêmes gains, ce qui signifie que chaque projet ne génèrera pas 
des gains dans toutes les catégories.  
 

  

1.6.2 Mise à jour des résultats prévus à la fin du projet (rapport de projet) 

Dans les six mois qui suivent la fin du projet, les promoteurs doivent présenter un rapport 
au PEPP. Veuillez consulter le calendrier de remise des rapports qui se trouve dans 
l’Annexe 2. Même si les promoteurs ont une période de six (6) mois pour préparer leur 
rapport de projet, le PEPP les encourage fortement à soumettre leur rapport le plus 
rapidement possible après la fin du projet. Des précisions sur le contenu de ce rapport 

Remarque : Les promoteurs doivent présenter les données de référence et les 
résultats prévus avant de signer l’accord de contribution. Ils doivent les consigner 
dans la première et la deuxième colonne de la section « Rapport pré-projet » du 
Modèle de déclaration des gains environnementaux (Annexe 1). 
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sont données à l’annexe C de l’accord de contribution. Le promoteur doit remplir la 
section Rapport de projet du Modèle de déclaration des gains environnementaux et 
fournir les renseignements suivants : 
 
 un énoncé indiquant que les résultats du projet sont conformes aux résultats prévus 

qui ont été énoncés dans la proposition initiale et dans l’accord de contribution; 
 s’il y a lieu, une mise à jour de tous les résultats prévus (indicateurs de performance 

quantitatifs, y compris la production annuelle); et 
 un rapport sur les indicateurs de performance qualitatifs (création d’emplois, santé et 

sécurité, compétences professionnelles, relations avec les communautés et avec les 
autochtones, et autres gains socio-économiques).  

 
La partie 2 du présent guide donne des précisions sur les indicateurs de performance 
quantitatifs et qualitatifs particuliers que les promoteurs devront possiblement déclarer 
dans le cadre du PEPP. 

1.6.3 Déclaration des résultats (1er et 2e rapport post projet) 

Après l’achèvement du travail financé par le PEPP, il faut mesurer les résultats réels 
découlant du projet. La partie 2 du présent guide donne des précisions sur les indicateurs 
de performance quantitatifs et qualitatifs particuliers que les promoteurs devront 
possiblement déclarer dans le cadre du PEPP. Parmi ces indicateurs, il ne faut déclarer 
que ceux qui sont visés par le travail financé par le PEPP (c.-à-d. les indicateurs cités 
dans la proposition de projet comme étant ceux pour lesquels des gains 
environnementaux sont prévus). Si les objectifs prévus n’ont pas été atteints, les 
promoteurs doivent expliquer pourquoi ils n’ont pas été en mesure de les atteindre. 
 
Puisque les indicateurs de performance qualitatifs ont déjà été déclarés dans le rapport de 
projet, les promoteurs n’ont pas à déclarer les indicateurs de performance qualitatifs dans 
les 1 et 2e rapports post-projet. 
 
Les résultats liés aux indicateurs de performance quantitatifs doivent être soumis au plus 
tard le 31 mars de chacune des deux années civiles qui suivent la fin du projet, selon le 
calendrier dans l’Annexe 2. 
 
Par exemple, si le projet se termine en novembre 2010, le promoteur doit soumettre son 
1er rapport post-projet le 31 mars 2011 et fournir les données sur les indicateurs de 
performance quantitatifs pour toute l’année 2010, soit du 1er janvier 2010 au 31 décembre 
2010, même si le projet ne se termine qu’en novembre 2010 et que les gains 
environnementaux allégués ne se font se font sentir que vers la fin de l’année 2010. Dans 
cet exemple, le promoteur devra soumettre son 1er rapport post-projet avant son rapport 
de projet, rapport pour lequel le promoteur a jusqu’à six (6) mois après la fin du projet 
pour le soumettre au PEPP. 
 
Si le projet se termine en février 2011, le promoteur doit soumettre son 1er rapport post-
projet le 31 mars 2012 et fournir les données sur les indicateurs de performance 
quantitatifs pour toute l’année 2011, soit du 1er janvier 2011 au 31 décembre 2011, même 
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si les gains environnementaux allégués ne se font pas sentir toute l’année 2011. Veuillez 
consulter le calendrier de remise des rapports qui se trouve dans l’Annexe 2 pour les 
détails sur les dates d’échéance. 
 
Dans le cas où un projet se termine entre les mois d’octobre 2011 et décembre 2011, le 
promoteur aura à soumettre son 1er rapport post-projet avant son rapport de projet, tel 
qu’indiqué à l’Annexe 2. Cette situation se produit parce que les promoteurs ont jusqu’à 
six (6) mois après la fin du projet pour soumettre leur rapport de projet, alors que la date 
d’échéance des rapports post-projet est le 31 mars de chaque année. Cependant, les 
promoteurs peuvent, s’ils le désirent, soumettre leur rapport de projet plus tôt (p. ex, au 
moment de soumettre leur 1er rapport post-projet). 

1.6.4 Déclaration sur de multiples projets jumelés (et autres circonstances spéciales) 

Si un promoteur soumet de multiples projets au PEPP et si ces projets génèrent des gains 
environnementaux qui sont interdépendants, le promoteur doit communiquer avec le 
PEPP avant de présenter ses données de référence. Le PEPP travaillera de concert avec 
les promoteurs en vue de déterminer la méthode la plus appropriée pour mesurer les gains 
environnementaux. Cette approche s’applique également aux promoteurs qui ont des 
questions techniques ou des propositions de projet dont la structure de déclaration n’est 
pas suffisamment claire. Dans le doute, les promoteurs devraient communiquer avec le 
PEPP pour obtenir les conseils nécessaires. 

1.6.5 Vérifications techniques  

Dans le cadre de son processus continu de diligence raisonnable, le PEPP effectuera un 
certain nombre de vérifications techniques sur les lieux afin de vérifier, par exemple, que 
l’équipement est bien installé ou que le travail a été réalisé conformément à la proposition 
de projet. Durant ces vérifications, le PEPP vérifiera également les données fournies. Par 
exemple, il examinera les données historiques du promoteur sur les paramètres de 
procédé nécessaires au calcul des émissions de GES et prélèvera des échantillons pour 
confirmer que le promoteur a utilisé des méthodes de calcul adéquates. D’autres 
précisions sur ces vérifications seront fournies avant les visites sur les lieux. 

Partie 2 : Spécifications techniques pour la collecte de données  

2.1 Valeurs absolues vs valeurs d’intensité 

Les valeurs absolues renseignent sur la quantité physique d’une substance ou d’une 
énergie émise ou consommée par une installation ou un appareil, pendant un intervalle de 
temps donné (p. ex. une installation émet X tonnes de CO2e par année; une chaudière 
génère X GJ de vapeur par année). Les valeurs absolues peuvent également renseigner 
sur certaines composantes humaines des opérations des usines de pâtes et papiers (p. ex. 
le nombre d’emplois à temps plein offerts en l’année X, le nombre de rencontres avec les 
parties prenantes tenues chaque mois). En revanche, les valeurs d’intensité (valeurs 
normalisées) indiquent la quantité d’un paramètre particulier par unité d’extrants 
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physiques du produit principal de l’installation (p. ex. 2,9 kg DBO/tonne de pâte). Les 
valeurs d’intensité équivalent aux valeurs absolues divisées par la quantité de tonnes 
métriques d’extrants. Les valeurs d’intensité sont particulièrement utiles lorsque les 
niveaux de production varient énormément. Les promoteurs n’ont pas à déclarer les 
valeurs d’intensité lorsqu’ils soumettent l’un ou l’autre des rapports exigés. Seules les 
valeurs absolues doivent être incluses dans les rapports. Le PEPP utilisera les valeurs 
absolues et les données de production annuelle (voir section suivante) pour évaluer la 
performance sur une base normalisée. 
 
2.2 Production annuelle (déclaration obligatoire) 
 
Les promoteurs doivent fournir des données de production annuelle (en tonnes 
métriques). Les données de production annuelle et les valeurs absolues permettent de 
comparer les gains environnementaux associés à différents types de projets, et aussi de 
regrouper et d’analyser les données à l’échelle du programme. Les chiffres relatifs à la 
production annuelle de l’usine devraient être déclarés au PEPP conformément aux 
spécifications prévues au paragraphe 12, (3) du Règlement sur les effluents des fabriques 
de pâtes et papiers (voir l’Annexe 3 pour trouver le lien vers ce règlement).  

2.3 Indicateurs de performance quantitatifs (déclaration obligatoire) 

Les données sur les indicateurs de performance quantitatifs doivent être rapportées dans 
le Modèle de déclaration des gains environnementaux (Annexe 1) et être accompagnées 
de toutes les précisions requises pour permettre de mener à bien toute vérification du 
projet.  

2.3.1 Air 

Certains des projets financés par le PEPP ont un impact sur les émissions 
atmosphériques, particulièrement les émissions de gaz à effet de serre (GES) et de 
principaux contaminants atmosphériques (PCA). Les données sur les indicateurs associés 
aux émissions atmosphériques doivent couvrir l’ensemble de l’usine.2 Les émissions 
doivent être exprimées en tonnes métriques par année civile.  
 
La déclaration des GES doit s’effectuer à l’aide de la méthode employée par le National 
Council for Air and Stream Improvement (NCASI) (voir l’Annexe 3 pour trouver le lien 
vers cet outil). Plusieurs versions sont disponibles. Cependant, les promoteurs doivent 
utiliser la version la plus récente et indiquer dans leur rapport le numéro de la version 
utilisée. Les promoteurs doivent utiliser cette méthode pour chacun des rapports à 
soumettre afin d’assurer une cohérence entre les rapports. 
 
La déclaration des PCA devrait s’effectuer à l’aide d’une ou de plusieurs des techniques 
de quantification ci-dessous. Une description complète de chaque technique est donnée 

                                            
2Veuillez utiliser la définition « d’installation » établie par Environnement Canada et publiée dans l’Avis 
concernant la déclaration des gaz à effet de serre (GES) pour 2009 (http://www.gazette.gc.ca/rp-
pr/p1/2009/2009-07-11/html/notice-avis-fra.html).  
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dans le Guide de déclaration à l'Inventaire national des rejets de polluants (2008)3. Les 
sociétés doivent préciser la méthode de calcul ou la technique de quantification utilisée 
dans la section appropriée du Modèle de déclaration des gains environnementaux.  

 Surveillance en continu des émissions 
 Contrôle prédictif des émissions 
 Analyse à la source 
 Bilan massique 
 Facteurs d'émission propres à l'installation 
 Facteurs d'émission publiés 
 Estimations techniques 

 
Pour certaines usines, les données sur les émissions de PCA auront déjà été déclarées à 
l’Inventaire national des rejets de polluants (INRP). Les renseignements déclarés à 
l’INRP satisfont aux exigences du PEPP. 
 

 

2.3.2 Eau 

Certains des projets financés par le PEPP ont un impact sur la quantité d’eau utilisée par 
les usines et sur la qualité de l’effluent rejeté dans l’environnement. Les données sur les 
indicateurs associés à l’eau doit porter sur l’ensemble de l’usine. Les paramètres doivent 
être déclarés selon les exigences des règlements applicables, c’est-à-dire le Règlement sur 
les effluents des fabriques de pâtes et papiers (voir l’Annexe 3 pour trouver le lien vers 
ce règlement). 
 

 

                                            
3 http://www.ec.gc.ca/inrp-npri/0CC66FE7-DA3F-482D-B283-DF7CB07734BA/guide2008_f.pdf. 

Indicateurs clés de performance associés à l’eau : 
 

1. quantité d’effluent déversé (m3/année); 
2. demande biochimique en oxygène (DBO5) (tonnes/année); 
3. matières en suspension totales (MES totales) (tonnes/année); 
4. autres polluants présents dans l’eau, tel qu’indiqué dans chaque 

proposition de projet (tonnes/année). 

Indicateurs clés de performance associés aux émissions atmosphériques : 
 

1. gaz à effet de serre (GES) exprimés sous forme de CO2 équivalent 
(tonnes/année); 

2. particules totales (tonnes/année)  
3. SO2 (tonnes/année); 
4. autres PCA, tel qu’indiqué dans chaque proposition de projet 

(tonnes/année). 
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2.3.3 Efficacité énergétique (économies) 

Certains des projets financés par le PEPP ont impact sur la quantité d’énergie consommée 
par une usine de pâtes et papiers. Pour déterminer les économies d’énergie attribuables au 
PEPP, il faut évaluer la consommation d’énergie du système concerné avant et après la 
réalisation du projet (c.-à-d. en comparant les données de référence aux résultats post-
projet).  
 
Les promoteurs doivent utiliser la plus petite échelle possible pour déclarer les résultats 
sur l’efficacité énergétique. Par exemple, si le travail effectué dans le cadre du PEPP 
n’influence qu’un seul procédé (p. ex. générateur de dioxyde de chlore, machine à papier 
no3) et si sa consommation d’énergie est mesurée, les données sur l’efficacité énergétique 
(économies) ne devraient porter que sur le procédé en cause, et non sur l’usine dans son 
ensemble. De cette façon, on maximise la possibilité d’observer les effets du PEPP. Si le 
projet a un impact sur tout un système d’équipement dont il est difficile de déterminer 
l’intrant énergétique, le promoteur est autorisé à déclarer la consommation d’énergie 
applicable à une zone plus étendue. Les promoteurs doivent cependant préciser la 
méthode de quantification utilisée pour mesurer l’efficacité énergétique.  
  

 

2.3.4 Production d’énergie thermique renouvelable  

Certains des projets financés par le PEPP permettent à l’usine d’accroître sa production 
d’énergie renouvelable. L’énergie thermique renouvelable évoquée ici renvoie à l’énergie 
thermique produite à partir de la combustion de sources d’énergie renouvelables (p. ex. 
biomasse ligneuse, liqueur noire). Le PEPP comparera la quantité d’énergie thermique 
renouvelable générée par le système concerné, avant et après la réalisation du travail, afin 
de déterminer les hausses attribuables au programme (c.-à-d. en comparant les données 
de référence aux résultats post-projet). 
 
Dans les usines de pâtes et papiers, l’énergie thermique renouvelable se présente 
principalement sous forme de vapeur générée par la combustion de combustibles 
renouvelables. Dans de nombreux cas, la vapeur sert en premier lieu à produire de 
l’électricité et, en deuxième lieu, à produire de l’énergie thermique. Pour éviter le double 
comptage, toute l’énergie thermique générée exclusivement pour produire de la chaleur 
doit être déclarée sous la catégorie «Énergie thermique renouvelable» et toute l’énergie 
thermique servant à produire de l’électricité doit être déclarée sous la catégorie 
«Électricité renouvelable» (c.-à-d. ne pas inclure le contenu énergétique de la vapeur 
utilisée dans les turbines dans la production d’énergie thermique renouvelable) (Figure 
2). 
 

Indicateur clé de performance associé à l’efficacité énergétique : 
 

1. Quantité d’énergie consommée (GJ/année). 
 



12 

 
Figure 2. Déclaration de la production d’énergie thermique ou d’électricité renouvelable 
dans le cadre du PEPP  
 
 
Les promoteurs doivent utiliser la plus petite échelle possible pour déclarer les résultats 
sur l’énergie thermique renouvelable. Par exemple, si le travail effectué dans le cadre du 
PEPP n’influence qu’un seul procédé et si la production d’énergie thermique 
renouvelable est mesurée, les données sur l’énergie thermique renouvelable ne devraient 
porter que sur le procédé en cause, et non sur l’usine dans son ensemble. De cette façon, 
on maximise la possibilité d’observer les effets du PEPP. Si le projet a un impact sur tout 
un système d’équipement dont il est difficile de déterminer la quantité d’énergie 
thermique renouvelable produite, le promoteur est autorisé à déclarer la production 
d’énergie thermique renouvelable applicable à une zone plus étendue. Cependant, les 
promoteurs doivent préciser la méthode de quantification utilisée pour mesurer la 
production d’énergie thermique renouvelable.  
 

 

 

 

Indicateur clé de performance associé à l’énergie thermique renouvelable : 
 

1. Quantité d’énergie thermique renouvelable produite (GJ/année) 
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2.3.5 Production d’électricité renouvelable 

Certains des projets financés par le PEPP permettent à l’usine d’accroître sa production 
d’électricité renouvelable. Le PEPP comparera la quantité d’électricité renouvelable 
générée par le système visé par le projet, avant et après la réalisation du travail, afin de 
déterminer les hausses attribuables au programme (c.-à-d. en comparant les données de 
référence aux résultats post-projet). 
 
Les promoteurs doivent utiliser la plus petite échelle possible pour déclarer les résultats 
sur l’électricité renouvelable. Par exemple, si le travail effectué dans le cadre du PEPP 
n’influence qu’un seul procédé et si la production d’électricité renouvelable est mesurée, 
les données sur l’électricité renouvelable ne devraient porter que sur le procédé en cause, 
et non sur l’usine dans son ensemble. De cette façon, on maximise la possibilité 
d’observer les effets du PEPP. Si le projet a un impact sur tout un système d’équipement 
dont il est difficile de déterminer la quantité d’électricité renouvelable produite, le 
promoteur est autorisé à déclarer la production d’énergie électrique renouvelable 
applicable à une zone plus étendue. Cependant, les promoteurs doivent préciser quelle 
méthode de quantification ils ont utilisée pour mesurer la production d’électricité 
renouvelable et si la quantité d’électricité renouvelable produite par l’usine est supérieure 
à la demande (c.-à-d. si l’usine devient un producteur net d’électricité).  
 
Les mesures de la quantité d’électricité renouvelable produite doivent s’effectuer au 
moyen d’appareils de mesure conformes à la Loi sur l’inspection de l’électricité et du gaz 
(voir l’Annexe 3 pour trouver le lien vers cette loi).4 
 

 

2.4 Indicateurs de performance qualitatifs (déclaration recommandée) 

En plus de fournir des renseignements sur les indicateurs de performance quantitatifs, le 
PEPP encourage les promoteurs à fournir des renseignements sur les indicateurs de 
performance qualitatifs (sous forme de texte) sur tout autre gain généré par un projet 
financé par le PEPP. Il peut s’agir de gains directs ou indirects générés par le projet, sur 
les lieux mêmes ou dans la collectivité locale. Les promoteurs doivent formuler leurs 
commentaires dans la section conçue à cette fin dans le Modèle de déclaration des gains 
environnementaux (Annexe 1). 
 

                                            
4 La Loi sur l’inspection de l’électricité et du gaz stipule que la production d’électricité devrait être 
mesurée à un point situé en aval des systèmes de production d’électricité, d’ordinaire à l’endroit où 
l’électricité produite est reliée à sa charge. 

 

Indicateur clé de performance associé à l’électricité renouvelable : 
 

1. Quantité d’électricité renouvelable produite (MWh/année) 
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L’ajout d’exemples décrivant de façon qualitative tout autre gain environnemental généré 
par un projet fait ressortir la valeur globale apportée par le PEPP aux communautés 
dépendantes de la forêt ainsi qu'à la population canadienne. 

2.4.1 Santé et sécurité 

La modernisation de l’équipement ou des procédés de fabrication peut contribuer à 
améliorer la santé et la sécurité des employés de l’usine et des personnes résidant dans les 
communautés à proximité de l’usine. Le PEPP encourage également les promoteurs à 
déclarer toute modification et/ou amélioration apportée à la santé et la sécurité des 
travailleurs ou des communautés par suite du projet et à fournir (si possible) de courts 
exemples dans la section conçue à cette fin dans le Modèle de déclaration des gains 
environnementaux. Par exemple, «Par suite du projet, il y a eu une diminution du nombre 
d’accidents du travail liés à l’enlèvement manuel des cendres de la chaudière et des 
dépôts de mâchefer.» 

2.4.2 Création d’emplois 

Le PEPP encourage fortement les promoteurs à fournir, dans la mesure du possible, une 
estimation du nombre total d’emplois attribuables directement au projet (c.-à-d. emplois 
liés à la construction et à la mise en service des nouveaux équipements). Bien que cette 
estimation puisse inclure les emplois directs créés à la fois sur les lieux de l’usine et à 
l’extérieur, les promoteurs ne doivent déclarer que les emplois créés au Canada et ne pas 
tenir compte des travaux de fabrication exécutés à l’étranger. De plus, tout emploi 
permanent additionnel créé par le projet devrait être inclus dans le rapport.  

2.4.3 Développement des compétences professionnelles 

Le PEPP encourage fortement les promoteurs à énumérer et à décrire toutes les nouvelles 
compétences professionnelles acquises par les employés par suite du projet. Dans la 
mesure du possible, les promoteurs doivent fournir une estimation du nombre d’employés 
qui ont acquis de nouvelles compétences professionnelles, une estimation des heures 
totales de formation, ainsi qu’une description des types de compétences acquises. 

2.4.4 Relations avec les communautés 

La création d’emplois et le processus de consultation publique peuvent avoir modifié 
et/ou amélioré l’opinion des communautés sur l’usine et les relations qu’elles 
entretiennent avec l’usine. Dans la mesure du possible, le PEPP encourage fortement les 
promoteurs à fournir des renseignements sur toute amélioration dans les relations avec les 
communautés qu’ils peuvent attribuer à la réalisation du projet. Le PEPP encourage 
également les promoteurs à inclure dans leurs rapports des documents à l’appui (p. ex. 
des articles de journaux locaux). Par exemple, toute amélioration environnementale 
pourrait inciter le public à mieux apprécier les activités de l’usine et l’amener à émettre 
des commentaires positifs sur la réduction des odeurs, du bruit, de la pollution, etc. Le 
PEPP encourage les promoteurs à fournir de courts exemples dans la section conçue à 
cette fin dans le Modèle de déclaration des gains environnementaux. Par exemple, «Le 
projet a permis de répondre aux préoccupations du groupe communautaire X au sujet des 
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odeurs provenant de l’usine. Le groupe communautaire a donné son appui au projet et a 
félicité la direction de l’usine de l’avoir entrepris». 

2.4.5 Relations avec les Autochtones 

Le processus de consultation des Autochtones a peut-être permis aux sociétés d’établir 
une relation de travail qui n’existait pas auparavant avec les groupes autochtones ou de 
raffermir une relation existante. Le PEPP encourage fortement les promoteurs à décrire 
tout raffermissement ou toute amélioration à la relation autochtone-promoteur qu’ils 
peuvent attribuer à la réalisation du projet et à fournir des courts exemples concrets dans 
le Modèle de déclaration des gains environnementaux. Par exemple, «La direction de 
l’usine a reçu une lettre dans laquelle le groupe autochtone X exprime son intérêt pour le 
projet. Les parties concernées ont participé à une séance d’information sur le projet et ont 
visité l’usine; ce qui a amélioré la communication et les relations entre le promoteur et le 
groupe autochtone X».  

2.4.6 Autres 

Les promoteurs peuvent aussi consigner tout autre gain attribuable au projet financé par 
le PEPP.  

2.5 Conclusion 

La mesure et l’évaluation des données sur la performance constituent des éléments clés 
de la bonne gouvernance du programme. Des renseignements précis, à jour et uniformes 
sont cruciaux pour permettre au gouvernement fédéral de déterminer la valeur du PEPP et 
d’intégrer cette évaluation dans le développement et la gestion de programmes futurs.  
 
Si vous avez des questions concernant le présent guide ou les exigences en matière de 
rapport applicables à votre ou à vos projet(s), veuillez communiquer avec votre agent de 
programme du PEPP.  
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Annexe 1 : Modèle de déclaration des gains environnementaux 



 

17 

Société: Usine: 
Titre du 
projet:

Rempli par: Titre: Date:

Données de 
référence

Résultats 
prévus

Donnée 
confidentielle? 

(O/N)

Donnée 
confidentielle? 

(O/N)

Donnée 
confidentielle? 

(O/N)

Donnée 
confidentielle? 

(O/N)

CO2 e      (tonnes/année)

Particules totales (tonnes/année)

SO2      (tonnes/année)

Autres PCA (tonnes/année)

Volume d’effluents déversés (m3/année)

DBO      (tonnes/année)

MES totales      (tonnes/année)

Autres polluants (tonnes/année)

Efficacité énergétique
Quantité d’énergie consommée 

(GJ/année)

Énergie thermique 
renouvelable

Quantité d’énergie thermique 
renouvelable produite (GJ/année)

Électricité renouvelable
Quantité d’électricité renouvelable 

produite (MWh/année)

Autres gains environnementaux 
(veuillez préciser)

Production annuelle Produits vendables (tonnes/année)

Oui ou Non

Le projet se déroule comme 
prévu et selon les 

spécifications (déclaration 
obligatoire)

Santé et sécurité (déclaration 
recommandée)

Création d’emplois         
(déclaration recommandée)

Développement des 
compétences 

professionnelles (déclaration 
recommandée)

Relations avec les 
communautés et les 

Autochtones                
(déclaration recommandée) 

Autres avantages socio-
économiques               

(déclaration recommandée) 

Donnez une estimation du nombre d’emplois attribuables directement au 
projet.

Décrivez tout autre gain additionnel.

Les relations qu’entretient la société avec les communautés locales ou les 
groupes autochtones se sont-elles améliorées par suite de ce projet?

Énumérez et décrivez toute nouvelle compétence professionnelle 
attribuable au projet et donnez une estimation du nombre d’employés qui 

en ont bénéficié.

Le projet a-t-il contribué à l’amélioration de la santé et la sécurité des 
travailleurs et/ou des communautés?

L’équipement a-t-il été installé et fonctionne-t-il selon les paramètres 
spécifiés dans la proposition initiale?

Décrivez Renseignements additionnels fournis à la fin du projet

Résultats réels             
(Année 2)

1er Rapport post projet 2e Rapport post projet

Date du rapport:

Résultats réels             
(Année 1)

Date du rapport:

Programme d’écologisation des pâtes et papiers (PEPP)

Rejets dans l'eau

Rapport pré-projet Rapport de projet

Indicateurs clés de performance (déclaration obligatoire, d’après la 
proposition de projet)

Mise à jour des résultats 
prévus

Date réelle d’achèvement du projet:Date prévue d’achèvement du projet:

 Émissions atmosphériques   
Précisez la méthode de 

calcul/technique de quantification 
employée ou indiquez que cette 

information a été annexée au rapport: 
______________________________

____________________
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Annexe 2 : Calendrier de remise des rapports 
 

Fin du projet Rapport de projet 
Échéance 

1er rapport post-projet 
Échéance 

2e rapport post-projet
Échéance 

2010 
Juillet 2010 31 janvier 2011 31 mars 2011 31 mars 2012
Août 2010 28 février 2011 31 mars 2011 31 mars 2012

Septembre 2010 31 mars 2011 31 mars 2011 31 mars 2012
Octobre 2010 30 avril 2011 31 mars 2011 31 mars 2012

Novembre 2010 31 mai 2011 31 mars 2011 31 mars 2012
Décembre 2010 30 juin 2011 31 mars 2011 31 mars 2012

2011 
Janvier 2011 31 juillet 2011 31 mars 2012 31 mars 2013
Février 2011 31 août 2011 31 mars 2012 31 mars 2013

Mars 2011 30 septembre 2011 31 mars 2012 31 mars 2013
Avril 2011 31 octobre 2011 31 mars 2012 31 mars 2013
Mai 2011 30 novembre 2011 31 mars 2012 31 mars 2013
Juin 2011 31 décembre 2011 31 mars 2012 31 mars 2013

Juillet 2011 31 janvier 2012 31 mars 2012 31 mars 2013
Août 2011 28 février 2012 31 mars 2012 31 mars 2013

Septembre 2011 31 mars 2012 31 mars 2012 31 mars 2013
Octobre 2011 30 avril 2012 31 mars 2012 31 mars 2013

Novembre 2011 31 mai 2012 31 mars 2012 31 mars 2013
Décembre 2011 30 juin 2012 31 mars 2012 31 mars 2013

2012 
Janvier 2012 31 juillet 2012 31 mars 2013 31 mars 2014
Février 2012 31 août 2012 31 mars 2013 31 mars 2014

Mars 2012 30 septembre 2012 31 mars 2013 31 mars 2014
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Annexe 3 : Liens vers des compléments d’information 
 
PEPP 
 

 Description détaillée du programme 
 
 http://scf.rncan.gc.ca/soussite/pates-papiers-ecologisation/accueil 
 

 Guide du demandeur 
 

http://bookstore.cfs.nrcan.gc.ca/detail_f.php?Catalog=30966  
 

 Guide d’évaluation environnementale 
 
 http://bookstore.cfs.nrcan.gc.ca/detail_f.php?Catalog=30119 
 
Lois et règlements pertinents 
 

 Loi canadienne sur la protection de l’environnement (1999) 
 

http://laws-lois.justice.gc.ca/fra/C-15.31/index.html 
 

 Loi sur l’inspection de l’électricité et du gaz (1985) 
 

http://laws-lois.justice.gc.ca/fra/E-4/index.html 
 

 Règlements sur les effluents de fabriques de pâtes et papiers  
 

http://laws-lois.justice.gc.ca/fra/SOR-92-269/index.html 
 
Information sur la collecte de données 
 

 INRP : Inventaire national des rejets de polluants 
 
http://www.ec.gc.ca/inrp-npri/default.asp?lang=Fr 
 

 NCASI : Outil de calcul des GES pour les usines de pâtes et papiers – 
Installations canadiennes  
 
http://www.ncasi.org/programs/areas/climate/ghgtools/pulp_Canada.aspx 
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